
障害者雇用相談

相談支援件数（累計）：約3600件（2019年～）相談実績（一部抜粋）

川崎市が、

障害者雇用を考えている企業様、既に一緒に

働いている企業様のご相談を承ります。

雇用の流れを
始めから知りたい

福祉施設(訓練)の
見学をしてみたい

どのような業務内容が
よいのか知りたい

就労支援機関と
つながりを持ちたい

研修や雇用事例
などの情報を知りたい

会社業種 相談内容 サポート内容

N社 運送関係
障害者雇用の進め方を
一から知りたい

• 業務創り出しから求人作成
• 他社、支援機関見学
• 見学会、職場実習実施 など

S社
精密機器の開発、設計、
製造、販売、サービス

障害者雇用の
追加募集をしたい

• 求職者の現状を提示
• 川崎市内就労支援機関への
求人を案内と応募者集約 など

O社
商品開発、物流、
システム開発

現在雇用している方のサポート、
防災時の対応について

• 地域の相談機関、制度について
情報提供

• 防災マニュアル資料提供 など

雇用について
社内理解を得たい

精神・発達障害に
ついて教えてほしい

勤務が不安定な社員
について相談したい

相談例



企業応援センターかわさき （社会福祉法人県央福祉会／川崎市委託事業）
住 所 川崎市川崎区本町２－８－１４松永ビル８０２
電 話 ０４４-５８９-８２３１
メール kigyou-ouyen@tomoni.or.jp

川崎市 健康福祉局 障害保健福祉部 障害者社会参加・就労支援課

よくある質問

お問い合わせ・お申込み

採用までのプロセス（例）
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求職者の紹介は
してもらえますか？

就労者の支援は
してもらえますか？

市内に事業所がある企業様が主な対象です。

電話・メールでお問い合わせください。

ご相談内容によりご訪問させていただきます。

対象地域は？

当センターには、求職者はおりませんので地域の支援
機関へ求人配信を行いマッチングのサポートを行います。

相談の流れは？

当事者の支援は、行いません。必要に応じて地域の
支援機関をご紹介いたします。

相談費用は？ 川崎市の事業のため相談費用は無料です。


